Altalanos Szerzédési feltételek, Adatvédelem

Altalianos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Jelen Altalanos Szerzdési Feltételek 2025. oktober 7. napjatol hatilyosak, az iizemeltetd
személyében bekovetkezett valtozas miatt.

Ez az Altalanos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban: "ASZF") meghatarozza a
www.melorin.hu szolgaltatdsainak igénybevételével kapcsolatos feltételeket. Kérjiik, hogy az
oldalt és szolgaltatasainkat csak akkor hasznalja, ha az ASZF-et elfogadja.

A szolgaltatas leirasa

www.melorin.hu - lehetéséget biztosit a felhasznaloknak, hogy regisztraljanak
¢és hozzaférjenek bizonyos funkciokhoz, amelyekhez a kovetkez6 adatokat
taroljuk:

- Felhasznalonév
- E-mail cim
- Jelszo (titkositott forméaban)

Felhasznaléi regisztracio és kotelezettségek
A felhasznalonak valds €s pontos adatokat kell megadnia.

Tilos a szolgaltatas jogellenes célra torténd hasznalata.

A felhasznal6 koteles a jelszavat bizalmasan kezelni, €s értesiteni minket az esetleges
visszaélésekrol.

Adattarolas és biztonsag

Az On altal megadott adatokat szigorian bizalmasan kezeljiik, és harmadik fél szaméra nem
adjuk ki, kivéve, ha jogszabdly ezt eldirja. A jelszavakat korszert titkositasi eljarassal
taroljuk.

Felel6sség korlatozasa
A szolgaltatas hasznalatabol eredd kozvetlen vagy kozvetett karokért nem vallalunk
feleldsséget, kivéve, ha jogszabaly ezt kifejezetten eldirja.

A szerz6dés modositasa
Fenntartjuk a jogot az ASZF moédositasara, amelyrdl a felhasznalokat értesitjiik. A
modositasokat kovetden a szolgaltatas hasznalata az 0j feltételek elfogadasat jelenti.

Jogvitak rendezése
A szolgaltatassal kapcsolatban felmeriild jogvitadkra a magyar jogszabalyok irdanyadok.



Adatvédelmi Tajékoztato
Adatkezeld

Az adatkezel6 neve: Tuza Vivien E.V.

Székhely, levelezési cim: 1149 Budapest, Varna utca 13. em.:1, ajt6:27A
Email: vivientuza0826@gmail.com

Nyilvantartéasi szam: 61085109

Adobszam: 91410865-1-42

Statisztikai szamjel: 91410865-5819-231-01

Kezelt adatok kore
Az Altalunk kezelt adatok:

- Felhasznalonév
- E-mail cim
- Jelszo (titkositott forméaban)

Az adatkezelés célja
- A felhasznélok azonositésa és a szolgaltatas nyujtasa. -
Kapcsolattartas a felhasznalokkal sziikség esetén.

Adattarolas idétartama
Az adatokat a felhasznaloi fiok torléséig taroljuk.

Adatfeldolgozas és harmadik felek
Az adatokat nem adjuk at harmadik felek szamara, kivéve, ha ezt térvény irja eld.

Felhasznaléi jogok
A felhasznalok az alabbi jogokkal élhetnek:

- Hozzaférés: Tajékoztatast kérhet az adatkezelés részleteirdl.

- Helyesbités: Kérheti az adatok javitasat.

- Torlés: Kérheti adatai torlését, amennyiben ez nem litkozik jogszabalyba.

- Adatkezelés korlatozasa: Bizonyos esetekben kérheti az adatkezelés korlatozasat. -
Panasztétel: Panaszt nytjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal (NAIH).



Kapcsolat
Adatvédelmi kérdésekben forduljon hozzank bizalommal: vivientuza0826@gmail.com

Sarkanyérmével kapcsolatos szabalyok

A felhasznalonak a melorin.hu oldalon van lehet6sége Sarkanyérmét vasarolni, melyet az
adott jatékszerveren (amit a vasarlas soran megadott) tud bevaltani, jatékon beliili
immaterialis termékekre (digitalis tartalomszolgaltatas).

A melorin.hu oldalon feltiintetett arak brutt6 arak, amelyek minden kotelezd adot €s dijat
tartalmaznak. A feltiintetett sszegek a fizetéskor fizetendd végosszeget jelentik.

A fizetések a Stripe fizetési szolgéltatd rendszerén keresztiil keriilnek feldolgozasra. A Stripe
a személyes €s bankkartya adatokat kezeli, és biztositja azok biztonsagos kezelését a PCI-DSS
eléirasoknak megfelelden. A felhasznalokat tajékoztatjuk, hogy a Stripe sajat adatvédelmi
iranyelvei vonatkoznak az atvett személyes adatok kezelésére. A Stripe altal alkalmazott
adatvédelmi irdnyelvek és gyakorlatok elérhetok itt.

https://stripe.com/en-en/privacy

Minden kifizetésrdl egy kiegyenlitett szamla késziil, amit igény esetén tovabbitani tudunk a
vasarlonak.

A Sarkanyérme megvasarlasaval a felhasznalo digitalis tartalomszolgéltatasi szerzodést kot a
szolgaltatoval, amelynek teljesitése a fizetés befejezését kovetden azonnal megkezdddik.

A felhasznal6 a fizetés teljesitésével kifejezetten hozzdjarul, hogy a szolgaltato a digitalis
tartalomszolgaltatast (Sarkanyérme jovairasat) azonnal megkezdje és tudomasul veszi, hogy
ezzel a 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet 7. §-a alapjan elvesziti a 14 napos elallasi jogat.

A Sarkanyérme digitalis tartalomként nem valthato vissza, nem cserélhetd, készpénzre nem
valthato, més szerverre nem vihetd at, és a szerver mitkodésének megsziinése nem mindsiil
hibés teljesitésnek.

A vasarlas teljesen 6nkényes jellegii, csak lehetdség. A vasarlds nem jogositja fel a jatékost
mas viselkedésre, a szabalyok ugyanugy vonatkoznak ra is, amennyiben szabélyt szeg a
felhasznald, nem részesiil kiilon elbirdlasban, ugyanolyan sulyt itéletet kap, mint barki mas.

Szankciok és Biintetések

Figyelmeztetés az érintett jatékos szamara.
Atmeneti vagy végleges kizaras a jatékbol. IP-alapu
teljes tiltas.
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Kitiltas és annak kovetkezményei

A Szolgaltato jogosult a Felhasznald hozzaférését a jatékhoz és a kapcsolodod
szolgaltatasokhoz részben vagy egészben korlatozni, illetve a Felhasznaloi fidkot
felfiiggeszteni vagy véglegesen tordlni (a tovabbiakban: ,,Kitiltds”), amennyiben a
Felhasznalo az ASZF-ben, a Jatékszabalyzatban, a kozosségi iranyelvekben foglaltakat
megsérti, kiilondsen, de nem kizarélagosan az alabbi esetekben:

- csalas, hibak vagy rendszerek szandékos kihasznalésa,

- jogosulatlan elény szerzése,

- tiltott szoftver, bot vagy automatizalt eszk6z hasznalata,

- zaklato, fenyegetd, sért6 vagy kdzosséget rombold magatartas,

- a szolgaltatds megkarositasara iranyuld vagy annak mikodését veszélyeztetd
tevékenység.

A Kitiltas lehet ideiglenes vagy végleges, ¢s kiterjedhet a Felhasznéloi fiokra, az IP-cimre,
illetve més azonosit6 adatokra is.

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Kitiltas a Felhasznald szerz6désszegése miatt
alkalmazott szankcio, amelynek kévetkezményeként a Felhasznalo elveszitheti a hozzaférést a
fiokjahoz ¢€s a fivkjahoz kapcsolddd minden digitélis tartalomhoz, igy kiillonosen a korabban
megvasarolt vagy megszerzett virtualis javakhoz, egyenlegekhez, Sarkanyérméhez,
targyakhoz és jatékbeli elonyokhoz.

A Felhasznal¢ a Kitiltas esetén semmilyen jogcimen nem jogosult visszatéritésre, kartéritésre
vagy barmely ellenérték visszakdvetelésére, mivel a Kitiltas oka a Felhasznal6
szerz8désszegd magatartasa. A Szolgéltatdo nem kdteles helyettesitd szolgéltatast nytjtant,
tovabba nem vallal feleldsséget a Felhasznal6 altal elveszitett digitalis javakeért.

A Kitiltas alkalmazasa soran a Szolgaltat6 aranyossag és fokozatossag elve szerint jar el,
kivéve stlyos vagy a szolgaltatas biztonsagat veszélyeztetd eseteket, amikor azonnali
végleges Kitiltas alkalmazhato.

A Felhasznalo jogosult a Kitiltassal szembeni észrevételét egy alkalommal benyjtani az
Ugyfélszolgalathoz. A Szolgaltatd az észrevételt 30 napon beliil megvizsgilja, azonban
fenntartja jogat, hogy a dontését indokolas nélkiil is fenntartsa, amennyiben a szabalysértés
bizonyitott.



Moderatorok és jatékfeliigyelet

A moderatorok kizarélag a jatékkal kapcsolatos problémak megoldasaban segitenek, és nem
jogosultak jatékbeli elonyok biztositasara vagy targyak osztogatasara.



